L ]
‘! S a I m a a n e Euroopan unioni

ammattikorkeakoulu Lasnmuatirus  Euroopan aluekehitysrahasto
I T-projektien tulkkiopettajat ja
oppimisymparistot

Virtuaalikorkeakoulupaivat 2009
19.11.2009 Dipoli, Espoo

Juha Sorjonen & Paivi Ovaska
Saimaan ammattikorkeakoulu, TIKLI -projekti




TIVISTELMA: IT-projektien tulkkiopettajat ja oppimisympéaristét

Esityksessa kerromme kuinka seka opettajakunnan tvt-osaamista etta yrityksien liiketoimintaa
voidaan kehittaa tietojarjestelmin liittyvan TIKLI -projektin avulla kolmikantayhteistydssa ammatti-
korkeakoulun, pk-yrityksien ja tietojarjestelmatoimittajien kanssa. Korostamme esityksessa kuinka
seka yksittaisen opettajan ettd opettajaryhman tietojarjestelmaosaamista ja substanssiosaamista
(kuten esimerkiksi kannattavuuslaskelmat) tulisi kehittda rinta rinnan. Nain mahdollistamme opet-
tajien neutraalin ja riippumaton neuvonantajaroolin yritysten liiketoiminnan kehittamishankkeissa.

Saimaan ammattikorkeakoulun EU-rahoitteinen TIKLI -projekti on suunnitellut ja toteuttanut inno-
vatiivisen tyoskentely-ympariston (Tietojarjestelmien Koekayttétila). Tassa tydskentely-
ymparistossa seka opettajat, opiskelijat etta yritykset voivat seka ohjatusti etta itsenaisesti tutus-
tua, koekayttaa ja vertailla erilaisia tyokaluja keskenaén osana omia tai yhteisollisempia oppimis-
prosesseja. Esittelemme myds toisen edelliseen ymparistdon Iaheisesti liittyvan, mutta erilaisessa
kontekstissa toimivan, web 2.0 —pohjaisen "Pieni ERP” nimisen oppimisymparistén. Taman oppi-
misymparistdn tarkoituksena on tukea myds projektin paattymisen jalkeen tapahtuvaa opettaja-
kunnan yhteisollistd osaamisen kehittdmista, opetusty6ta ja TKI -toimintaa.

TIKLI -projektin keskeiset tavoitteet ovat luoda ammattikorkeakouluun tietojarjestelmien oppi-
misymparisto ja toimintamalli, joka verkostoi eri alojen opettajat, opiskelijat, tietojarjestelmia hyo-
dyntavat pk-yritykset seka toimittajat seka liittdd opetuksen ja tki -toiminnan mahdollisimman vuo-
rovaikutteiseksi kokonaisuudeksi. Projekti kdytdnndn toteutukset ovat edellisessa luvussa maini-
tut Tietojarjestelmien koekayttétila ja "Pieni ERP” -oppimisymparistd. Projektissa on toiminnanoh-
jausjarjestelmiin liittyvaa osaamisen kehittdmista toteutettu yrityskohtaisten kehittdmisprojektien
seka yrittajien ja opettajien toiminnanohjausjarjestelmien valintaan, kayttéonottoon ja tydkaluihin
littyvan koulutuksen muodossa.

Yrittdmiskohtaisista kehittamisprojekteista on otettu esille kaksi, joita voidaan kutsua vaikka nimil-
18 "Suutarin omat kengét” ja "Vehkeitd on, mutta niita ei kaytetd”. Ensimmaisessa naissa kartoite-
taan tarpeita ammattikorkeakoulun omaa asiakashallintaprosessia ja mahdollisia tyokaluvaihtoeh-
toja prosessin hallintaan. Jalkimmaisessa on kysymys yrityksesta, joka on hankkinut aiemmin
toiminnanohjausjarjestelman, mutta ei tieda mihin sita kaytettaisiin. Naissa molemmissa esimerk-
kiprojektissa on korostunut neutraalin kumppanuuden merkitys sekd my@és liiketoimintaprosessien
ja tydkalujen valinen vuorovaikutus.

Lisdksi pohdimme projektin toimintamallin implikaatioita ja integrointimahdollisuuksia osana ope-
tussuunnitelmia ja pedagogisia valintoja. Projektin kuluessa on projektioppimisen merkitys ja
haasteet tulleet selkeasti esille. Projektioppiminen vaatii myds opetussuunnitelmaan muutoksia ja
naitd muutoksia olemme tehneet koulutusohjelmamme opintoihin tekemalla suurempia opetus-
suunnitelman osaamiskokonaisuuksia. My6s opiskelijoiden aktivointi projektiopintoihin on osoit-
tautunut tarkedsti. Perinteinen tydskentely-ymparistd opettajajohtoisena teoria-opintoina ei aktivoi
opiskelijoita tydeldmalahtoisiin projekteihin. Aidon tydelamalahtoisen projektioppimisen tueksi tar-
vitaan aktiivisuutta, rohkeutta ja "sisaista yrittajyyttd” stimuloivia pedagogisia rakenteita, kuten
esimerkiksi opiskeluaikaisten osuuskuntien perustaminen.

Eraana tarkeana projektista saatuna oppina on monialaisen osaamisen merkityksen korostumi-
nen. Yrityksen haasteet ovat usein monialaisia, ja monialaisten ryhmien merkitys on projektissa
korostunut. Myds se on tullut ilmi, ettei se ole aina ongelmatonta tiukassa koulutusalakohtaisessa
ammattikorkeakoulukulttuurissa.

Lisatietoja 16ydat: www.saimia.fi/tikli
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